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Prélevements et Analyses réalisés sur les rejets des
enireprises :
points de vigilance pour disposer de donnees fiables
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Mardi 8 novembre — Saint-Chamond (42)
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) Réalisation d’'un prélévement en interne

. Siphons local emballage, laverie, préparation saumure, local déchet

i Evier Atelier devant préparation saumure
vers collecteur eaux usées

* Réaliser le diagnostic du site avant, avec
tracage des réseaux : pour s’assurer qu’on
préleve tous les END, et uniqguement les
END.

Siphons + Eviers Stockage 1, 2 & 3,
chambre froide 1 & 3

Siphons Atelier, Evier atelier coté
vestiaires, Evier Préparation commandes,
siphon couloir c6té prépa commande,
sanitaires des vestiaires femme.

» Vérifier gqu’on dispose d’un regard de
prélevement adapté.

[« Vous disiez que le labo qui fait
votre autosurveillance se place sur
le regard en sortie ? Mais ils font
comment au juste ? »

« Heu... »

-

Siphons Préparation commandes + Chambre froide 2
Sanitaires des vestiaires homme + bureaux, chaufferie, réfectoire,
siphon couloir coté bureaux
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* Faire mettre en conformité le regard de contréle si nécessaire :

AVANT APRES

» Attention aux END mélangées aux sanitaires : lingettes, essuie-main,... 2 débit faussé + bouchage crépine
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» Rédiger une fiche type sur les caractéristiques des ouvrages et

les points a contrdler. Cette fiche permet de recenser clairement les
éléments existants et leur localisation. Elle permet d’avoir un rappel des ouvrages
a contrbler et relevés a réaliser. Elle peut étre transmise a un prestataire dans le
cadre de l'autosurveillance des rejets ou pour un bilan inopiné.

DIRECTION DE L’ASSAINISSEMENT,

vaLence
.R‘DGWEE.S DES EAUX PLUVIALES ET DES RIVIERES
MATERIEL Plan schématique o écoulement des effuer UTIONS ROMANS
MESURE DU DEBIT: Seuil de mesure 53°13 LEGENDE :
octopus 2 + sonde pression + platine spécifigue qui s'installe sur le seuil (remisée a |'atelie ) Pointd'eau
Emboiter la platine avec une perche. Relever le compteur AEP situé dans un regard a droit ® Siphon desol

du portail donnant accés aux quais de déchargement
O Regard de collecte
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DIRECTION DE L'ASSAINISSEMENT,

DES EAUX PLUVIALES ET DES RIVIERES

[ FICHE BILANS INOPINES INDUSTRIELS [ wersion100 |
[ Demigre modification le 03/02/2022 |

Etablissement : Date : 14/02/2022

Informations générales sur |"établissement :

Adresse/contart ~ [asp:

Horaires de production : du lundi au vendredi

Pic d"BCHVIE T Aoy wocicimone

Prétraitement & contrdler :

- Ouvragen®l:

Nature : DEBOURBEUR

Caractéristiques : absence de renseignement — pas d'alarme

Accessibilité/localisation - ouvrage accessible et ouvrable. 1 regard & ouvrir. Se trouve sur I'aire de
lavage couverte

Nature des effluents prétraités | EUND strict = effluents aire de lavage extérieure couverte

Fréquence dentretien théorigue : 2 fois/an

- Ouvragen®?:

Nature : DEBOURBEUR SEPARATEUR A HYDROCARBURES

MESURE DE pH/ TEMPERATURE:

pH métre ODEON O Gouttiére

@ Avaloir

$3 puits perdu
PRELEVEMENT:
préleveur VIGILANT monoflacon + tuyau d'aspiration 3 m + flacon 251 + @ Débourbeur

caisse support du preleveur + rallonge tuyau de rejet + rondelle de regard

Séparateur Hydrocarbures

PHOTOS ———> Sens d'écoulement

CODE COULEURS

sdes domestiques

DSH = débourbeur séparateur 3 hydrocarbures
1 = regand de controle

A

Caractéristigues - vol. débourbeur - 6001 —vol 5H : 20171 — rég : IHDCPOGD1 — classe 1 — TNG — alarme
dans atelier

Accessibilité/localisation - ouvrage accessible et ouvrable. 2 regards & ouvrir. Se trouve dans la partie
enherbée a proximité de I'aire de lavage couverte

Nature des effluents prétraités : EUND strict = effluents aire de lavage extérisure couverts

Fréquence d'entretien théorique : absence de renseignement car ouvrage installé en 2021 suite 3
une pollution.

Regard de contréle :
Nature : Regard maconné permettant l'installation de matériel de contrdle
Dimensions : non connu Ecoulement : gravitaire
Electricité disponible : non connu Volumes journaliers estimés: absence de
renseignement
Accessibilité : sur le parking, passage potentiel Nature des effluents transitant dans le regard - 3
de véhicules branches se rejoignent dans |2 regard de

contrdle (2 EUD et 1 EUND) — prélévement a
2alisable sur la branche EUND

Note: Ce plon nest pas un plan de

W spécifie e Ie
sens d'écoulement et lo destination des
effiuents.

Firha Rilanc inaninéds

Autosurveillance :

Mesure du débit : oui Prélévement : oui
Matériel en place - non Nature des prélévements - asservit au débit
Périedicité: annuelle Périodicite : annuelle

Reléve de compteurs : compteur AEP n
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* Mesurer le débit, pH, T° sur une semaine en amont de la campagne, pour voir les variations :
* Rejet continu (présence de pics ?) ou discontinu (fréquence des pompages / bachées, débit de pointe)
» Rejets nocturnes ? Pics de pH le lundi ou vendredi (souvent des lavages) ?

- Estimer le débit au plus juste pour programmer le préleveur : pas de volume, volume ponctuel, horaires de
prélevement.

» Répétabilité des valeurs : activité similaire toute la semaine, jours de prélevements a éviter
Ex : pas de mesure en cuisine centrale le mercredi

Débit instantané sur une semaine
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* Choisir le matériel adapté suivant le type d’effluent : pas de sonde ultrasons en cas de mousse
(blanchisserie, fruitiére,...) au risque de surestimer les débits et de déclencher des impulsions toutes
les 30s.
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Prélever au débit plutot qu’au temps si possible.

En cas de prélevement au temps : uniquement sur la période de rejet plutot que sur 24h (en absence
de rejet la nuit, évite de surreprésenter le dernier flux rejeté)

Mesurer en continu le pH et la T° (et pourguoi pas d’autres parametres comme la conductivité) pour
détecter les pics.

Préleveur réfrigéré si possible.

Pour les rejets de bachées tres courtes avec un fort débit : un préleveur capable de prélever de gros
volumes ponctuels (et avec un cycle court) peut étre nécessaire.
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* Nettoyer pour enlever les boues si I'industriel n’a pas entretenu lui-méme : évite de surestimer le débit
(fausse la hauteur), de boucher la crépine et d’analyser le contenu des boues plutét que l'effluent.
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Réalisation d'un prélevement par un prestataire : altention a
la representativite de I'echantillon

* Accompagner le prestataire ! (au moins ponctuellement) afin d’identifier les mauvaises pratiques de

prélevement.

Ex :

Prévision de débit surestimé, pas assez d’échantillon = le prestataire propose de rajouter quelques litres a

la louche (pour une analyse RSDE !)

Débit sous-estimé et préleveur mal paramétré : débordement du flacon dans la glaciere = le prestataire
propose de 'emmener quand méme en analyse (RSDE...)

Prélevement non représentatif des 24h car prélevements en échec : crépine bouchée, échec de la moitié

des prélevements.

Canal de mesure ou bac de prélevement sale : le prestataire ne nettoie pas et préleve dans les boues...

Vérifier les délais de transport
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Demander le rapport de prélevement ou PV d’échantillonnage en plus
du rapport d’analyses

Vérifier si le prélevement a été effectué au débit ou au temps (ex : report
d’impulsion qui ne marchait pas, le prestataire d’autosurveillance n’a pas
informé I’établissement et prélevait au temps)

Demander une photo du point de mesure instrumenté

Vérifier si la donnée de débit est issue d’'une mesure ou d’un relevé de
compteur

Attention ! Certains prestataires se branchent sur le matériel en place
(notamment les débitmetres électromagnétiques de I'indus) sans réaliser
de mesure de débit contradictoire.

Demander les données brutes des mesures instantanées : Q, pH, T°
(export excel)
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I :Ci PRELEVEMENT EAUX RESIDUAIRES - EB713-4 PAGEL]
DATE DE REVISION DU MODELE : 03/01/21 INDICE DE REVISION : L- AUTEUR : [ |
|RAPPORT D'ESSAI N°PER-21-891 ou NUMERO CONTRAT :

1. CONDITIONS DE PRELEVEMENTS ORDI»*
Tunale: duprélevew T Signatwre :.........
Conditions atmosphénques : J0T1 T° exténeure : JO 2 - J1 4°C
secensolallé [ sec cowvert [ bumide ensoleille [ bumide couvert []
phue [] oraze [] neige [ el [

Nom et adresse de |'entreprize :

Nom du donneur d’ordre : SILA

Designation du point de prelévement : Rejet releve GPS: ...
2. TYPOLOGIE DE PRELEVEMENT selon FD T 90-523-2 :

Echantillon ponctuel : direct [ ] (mamel) indirect [ ] (perche, seau, pompe) fractionné []

Date et beure de prélévement : .
Moven de prélevement mdirect : pu:hg D seau D pompe |:]
Analyses demandées : Microbio. : Oui [J] Non[] Physico Chim : Oui [J Nen [J

Position prise d'eau ; absence de sédiments [] Homogéne [] swface[] 30 em sous la surface[]
Echaptillon moven 24h  * [{]date et heure début : 15/02/21 3 10h30 date et heure fin : 16/02/21 3 1030
Préleveur Refngéré [ PRR26 T° mutiale/finale :5.8./6.3°C non réfngéré (] PR.

Nettoyage matériel et purge des fuyaux avant utilization : ow [XJnon [[] Flacon verre : FV92

Tuyau de prélévement : diameétre = 9mm ] longuew =1m <30m [ crépine [X] hauteur <6m [X]

Type de tuyau : PVCVINYL 0  PTFE[M Position prise d'eau : turbulent [] Loin des parois (]

T\Edlmﬁm:r_emp:l:l pasdetfemps:...mn Volume [ - 300 Litres
Debutl | Debut2 | Debut3 Validation Finl Fin2 Fin3 Validation
| Temps () | 127 1'34 1'33 oul<2" 1121 142 1'35 our<2"
V (ml) 82 83 83 OUI= 5% 85 85 4 OUl=5%
V moyen debut (ml) 83 V moyen fin (ml) 85 OUT =10%
Reglet MET »° 16 Ch etre CHR n° 16
Volume total : 131 Nbre prélevements réalises : 160 Nbre échecs de prélevements
Type de moyens de mesure : Sonde piézol] Sonde US[] Bulle a bulle O

(non accrédité : na) Hauteur Vitesse D(m)Tunp: de transit O
N* moyen de mesure/date contrdle : CAPT 22/30/1020  Impulsions commande prélevewr : 50 Litres

Hauteur finale enregistrée : 7.0 cm Hauteur finale mesurée : 8.0 em
Tvpe de canal : Déversotren V )] angle : 53 ° Déversoiren U []
Ventwi [J: b jese: 0w [J zon[] b= .....cm B S
Observations : Débit jowrnalier = 59 m'/J. (681336 681595) Utlisahon duPRR._G et flacon FV92 pour la
confection du blanc.
3. PARAMETRESIN SITU le.. sur 24h ........ ... h....mnpar...... (initiales opérateur)
Parametre Resultat Unite Reference appareil utilize
pH =, Unité pH sonde n®: SPH166 -Boitier =PH 34
Tempeérature mesure m situ =_.. *C sonden:SPH 166 ouTH......
Conductivité =...... pSiem sonden®: SC ....
0; dissous SR me/l sonden®: OX.......
Tawx de satwration en O; AR %
Potentiel redox s A T mV sonden®: PT.......

Odew(x] Clar [J Trouble [ MES [{ Coloration [ blanc
Mousze [] Imsation ]  Flottants [ ] Graisses [ ] Indiquer le type de coloration
4. CONDITIONNEMENT Nowbre de flacons - 2[5 5T - 12 RSDE

Transport glaciére : [ fngo [] préleveur [] Date et heure amivée au laboratoire - 16022 11155
3 Remarques HSE (a remettre au responsable) :
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Mesures en continu / Instrumentation (campagnes et autosurveillance)

» Vérifier le bon étalonnage des sondes.

 Si besoin, vérifier leur procédure d’étalonnage.

Ex : procédure réelle différente de la procédure officielle, affichée au mur, suivie par I'apprenti.

 Demander l'analyse du pH moyen de I'échantillon : évite d'argumenter avec I'indus pour gu’il

admette que sa sonde est mal étalonnée.

e Autosurveillance : demander dans les autorisations spéciales de déversement que les paramétres Q,
T°, pH... doivent étre mesurés et enregistrés et que ces données en continu doivent étre transmises. Si
besoin, demander la tenue d’un cahier de maintenance avec les dates d’étalonnage, remplacement de

sondes,...



]
)
EQU A

: EX
g ra I p REPUBCLLQSUE _ leeg%eu
S e = FRANGAISE
POLE _f _i—:&f: i .‘!‘!Iég;!%ﬂmntc
EAU & TERRITOIRES .{“:m"mré CORSE 4

Mesures en continu lors de I'autosurveillance des indus
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* Permet d’argumenter lors de désaccords sur les dysfonctionnements des installations de mesures

de I'indus

Ex : « Vous dites qgue ma mesure de débit est fausse, pourtant mon labo sous-traitant trouve la méme courbe

gue moi. » « Faites voir ? »

8,0 e
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E L .- -l - i
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M‘ h i \
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: l Courbe remontée par le prestataire (aucun rejet nocturne)

0,0 . . r . . . . . ; . . . r . . . . . . r .
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Analyses

* Intéréts de la sous-traitance :
 |aboratoire « indépendant »
* prélevements et analyses pouvant étre réalisés sous accréditation
» @vite de détériorer le matériel d’un labo en régie avec des effluents industriels
(ex: colonne de chromato ionique NO,/NO; remplacée suite a un effluent trop chargé en métaux)
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Points de vigilance (campagnes du service et autosurveillance des indus)

* Durée du prélevement : 24h ou autre

* Echantillon constitué le jour du prélevement

* Réceptionné au laboratoire le jour-méme

Identification dossier :

Identification échantillon :

Origine :

Point Client :
Département/Commune :

Nature:

EU02

Eau usée

Reference contrat - |G

Prélevement :

Prélevé du 05/04/2022 a 05h00 au 06/04/2022 a4 05h00 Constitué le 06/04/2022 a 05:00

Réceptionne le 06/04/2022 a 15h25

Preleve du 05/09/2022 a 04h00 au 06/09/2022 a 04h00
Réceptionné le 12/09/2022 & 15h49

Identifie (Ongine, Point, Nature), preleve et mesure sur le terrain par le client |, selon son

protocole et son materiel.
Circonstances atmosphériques :Temps sec

Flaconnage [
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Points de vigilance (campagnes du service et autosurveillance des indus)
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* Vérifier les remarques en fin de rapport (non-conformités, parametres rendus hors

accréditation,...)

* Vérifier les limites de quantification. Elles sont parfois supérieures aux valeurs limites | -

ne pas appliquer de pénalité a I'indus...

e Vérifier I'accréditation COFRAC

Résultats

Normes

e

- ] _ ) ]
Paramétres analytiques Unités Méthodes Limitesde  Références| &
qualite de qualite g
Formes du phosphore
Phosphore total 4224 mg/l P ICPIMS (aprés MNF EN IS0 17204-2 #
minéralisation 3 | eau
régale)
Meétaux
Minéralisation Mingralisation eau NF EN ISO 15587-1 #

Température de I'échantillon a réception supérieure a 8°C : Risque d'évolution des parameétres - Veiller a congeler les pains de glaces
au minimum 24h avant la collecte privilégier le refroidissement de I'échantillon dans un réfrigérateur avant conditionnement en
glaciére augmenter le nombre de pains de glaces congelés dans la glaciére

Matidres en Snsnensinn - Analvse affertiiée cur filire en fihre de verre de marnne SARTORINIS

METROPOLE
GRAND gA{]
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Points de vigilance (campagnes du service et autosurveillance des indus)

» Respecter soi-méme des délais raisonnables d’échange avec les indus, notamment pour les alerter
en cas de dépassement, d'anomalie : plus le temps s’écoule et moins ils sont en mesure d’identifier
I'origine du probleme.

* Le plus tot possible apres réception du rapport d’analyse, 'ouvrir et vérifier les valeurs, méme si on
ne traitera le document que plus tard.

* En cas d’anomalie, faire un retour rapide a I'indus, notamment si les résultats different des résultats
habituels.

e Campagnes réalisées par la Collectivité : maintien une relation de confiance et permet a I'industriel de
réagir
 Campagnes d’autosurveillance : permet de maintenir la pression, de montrer gu’on est attentifs.
* |dem pour les mesures en continu comme le pH, signaler tout pic anormal

* Ex:eaux de rincage du tuyau de dépotage de soude ne passant pas par la neutralisation comme le pensait
I'industriel
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Interprétation globale
Points de vigilance

 De maniere générale, et en cas de doute, demander le rapport d’échantillonnage et les mesures en continu de
I"indus.

» Vérifier que le prélevement a été effectué un jour de rejet !

Ex : prélevement au temps dans un bassin pendant 24h sans rejet...

e Garder un ceil sur les dates :

Ex : rejet moins chargé suite a des travaux sur le prétraitement... mais aussi suite au changement de planning d’autosurveillance :
analyses le lundi au lieu du vendredi

* Si nécessaire, demander le type de production (notamment pour les établissements ayant des transformations
saisonniéres (transformation de fruits/légumes) ou des opérations cycliques (brassage ou conditionnement dans les
brasseries) et les événements significatifs qui ont eu lieu.
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